
 

TWヒートマット （ 有孔 / 無孔 ） 

 

 

 

 

屋外で使用しない。 

 

 

 

仕様                                                                           

商品名 TW ヒートマット（有孔） TW ヒートマット（無孔） 

品番 000-1166 000-1167 

定格電圧 AC100V (50/60Hz) 

消費電力 180W 

サイズ 長さ 178cm×幅 68cm（±2cm） 

温度レベル 5 段階 (ヒートマット表面温度: 約 30°C~約 50°C) 

タイマー機能 3・6・8 時間設定 

電源ケーブル長 1.88m 

表面素材(外皮) ポリウレタン 

温度コントローラー 長さ 13×幅 6.7×厚さ 2cm 

重量 約 2.4kg 約 2.6kg 

 

 

◯ご購入ありがとうございました。 

取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いください。 

 

◯裏面の保証書は「ご購入日」の記入を確かめ、取扱説明書とともに大切に保管してください。 
 

 

取扱説明書 
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安全上のご注意             ◯必ずお守りください  

■お使いになる人や他の人への危害、財産への損害を未然に防止するため、
必ずお守りいただくことを次のように説明しています。 

■以下に示す表示と意味をよく理解してから本文をお読みください。 

 

誤って取扱をした時に、死亡や重傷に結び

つくものです。 

 

誤って取扱をした時に、死亡や重症に結び

つく可能性があるものです。 

 

誤って取扱をした時に、傷害または家屋・

家財などの損害に結びつくものです。 

■絵表示には次のような意味があります。 

 

この絵表示は、してはいけない「禁止」内

容です。 

 

この絵表示は、必ず実行していただきたい

「強制」内容です。 

 

低温やけどや脱水症状をおこすおそれがあります。※ 

※比較的低い温度（40～50°C）であっても、長時間にわたり皮膚の同じ部位に接触していると、

低温やけどとなるおそれがあります。 低温やけどは、熱さや痛みなどの自覚症状が現れにく

く、気づかないうちに皮膚の深部まで損傷が及び、重症化するおそれがあります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・乳幼児、ご高齢の方、ご病気の方、自力で温度調節できない方、 

      皮膚感覚が弱い方 

・眠気を誘う薬（睡眠薬、かぜ薬など）を服用されている方 

・深酒をされた方、極度に疲労されている方 

 

上記に該当する場合は、周囲の方がこまめに様子を確認し、適切に温度 

調整を行うなど、十分な注意をお願いいたします。 

     また、心臓病などのご持病がある方や、皮膚が敏感な方は、ご使用前に 

必ず医師にご相談ください。 

 
就寝用暖房器具として使用しません。 
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・屋外では使用しないでください。 

・本製品は交流 100V 専用です。 

指定する電源以外では使用しないでください。 

・タコ足配線などで配線器具の定格を超える使い方はしないでください。 

火災のおそれがあります。 

 ・電源コードを傷つけたり、加工したり、無理に曲げたり、捻ったり、 

引っぱったり、重いものをのせたり、挟み込んだり、加熱したり 

するようなことをしないでください。 

・水場、浴室、入浴時に使用しないでください。 

・本体に水をかけたり、水に浸けないでください。 

感電・ショート、火災・発火の原因となります。 

 ・電源コードや差込みプラグが傷んだり、コンセントの差し込みが 

ゆがんでいるときは使用しないでください。 

・引火性のもの（アルコール、シンナー、ベンジン、除光液、スプレー 

など）の近くで使用しないでください。 

火災、感電・ケガの原因となります。 

 
・電源コードを束ねたまま使用しないでください。 

火災のおそれがあります。必ず電源コードをのばして使用してください。 

・炎天下や火のそば、浴室など高温多湿の場所に放置しないでください。 

発熱、発火の原因となります。 

医療目的での使用はしないでください。 

病院での医療用機器としてのご使用はお控えください。 
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・鋭利なものや突起物などで本体を傷つけたり、固くて重いものを上に 

載せないでください。 

・本体をしわや折り目がついた状態での使用はしないでください。 

やわらかいものの上で使用しないでください。 

クッション、座布団、ソファなど 

・凹凸のある床面で使用しないでください。 

内部のヒーターを痛め、火災・感電の原因となります。 

子供の手の届かない場所に保管し、一人で使わせないでください。 

事故やケガをする原因となります。 

 
電源プラグにホコリが付着している場合は、よく拭き取ってください 

火災のおそれがあります。 

本体からの発煙、発熱異常、異臭などが発生したときは、速やかに 

使用を中止し、電源を切り電源プラグをコンセントから抜いてください。 

 火災や異常出力によりやけどのおそれがあります。 

電源プラグをコンセントに根元まで確実に差し込んでください。 

差し込みが不完全ですと、感電や発熱による火災の原因となります。 

※傷んだ電源プラグ・ゆがんだコンセントを使用しないでください。 

濡れた手で電源プラグを抜き差ししないでください。 

感電ややけど、ショートのおそれがあります。 

 本製品をご自分で修理・分解・改造しないでください。 

火災・ケガの原因となります。 

ぬれ手禁止 

分解禁止 
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・不安定な場所に置かないでください。本体が落ちたり、ぶつけたり 

しないでください。 

故障の原因となります。 

・故障や損傷した状態で使用しないでください。 

ケガをするおそれがあります。 

・本体をアルコール、シンナー、ベンジン、除光液などの溶液で拭かな 

いでください。 

本体の表面に損傷をあたえる原因となります。 

 ・スプレー缶などをヒートマットの上や近くに置かないでください。 

熱でスプレー缶の圧力が上がり、爆発するおそれがあります。 

・アイロン台として使用しないでください。 

暖房器具や調理器具など熱を発するものを置かないでください。 

火災のおそれがあります。 

・家電のリモコン、パソコン、携帯電話などの精密機器を上に置かない 

でください。 

機器の故障の原因となります。 

・本製品をピアノやたんすなどの上に載せないでください。 

ピアノやたんす等は熱による変形・変色・割れを起こす原因になります。 

 

 

・枕など保湿性のよいものを長時間同じ場所に載せないでください。 

熱がこもることで、置かれたものや床材の変色するおそれがあります。 

・熱に弱い床材の上でご使用になる場合は断熱対策を行ってください。 

ヒートマットの下に断熱シートなどを敷いてください。 

フローリングなどの変色やビニール製床材などの変形の原因になります。 

温度コントローラーの上に重いものを載せたり、踏みつけたり、投げ 

たりしないでください。強い衝撃もあたえることもお控えください。 

      破損や誤作動の原因となり、火災のおそれがあります。 
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ナフタリンなどの防虫剤を使用しないでください。 

温度コントローラーが劣化・破損し、火災のおそれがあります。 

ペット（犬、猫）等のいる部屋では使用しないでください。 

ペットがヒートマットや温度コントローラー、電源コードを傷つけたり、 

尿がコントローラーにかかったりすると、火災の原因になります。 

次のような場所に保管しないでください。 

・直射日光のあたる場所や暖房器具の近く ・湿気の多い場所 

・ホコリや粉塵の多い場所        ・引火の危険のある場所 

・化学薬品、ガスの発生する場所     ・振動の激しい場所 

・高温または零下温度になる場所     ・風雨にさらされた場所 

・電源プラグを抜くときは、電源コードを持たずに必ずプラグを持って 

引き抜いてください。 

コードを引っ張ると、コードが破損し、感電・ショート・火災の原因 

になります。 

・使用時以外は、電源プラグをコンセントから抜いてください。 

 絶縁劣化による感電や火災の原因となります。 

本製品の操作部、コントローラーなどに水やお茶などをこぼさない 

でください。 

発煙・発火の原因になります。 水ぬれ禁止 

電源プラグ

を抜きます 
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使用上の注意事項                        

 
・本製品は防水仕様ではありません。水洗いはしないでください。 
 
・ヒートマットの上でキャスター付きの椅子は使用しないでください。 
 破損の原因となります。 
 
・電気治療器などの高周波機器や無線機器の近くでは使用しないでくださ 
 い。誤作動や故障の原因となることがあります。 
 
・毛足のあるカーペットや絨毯の上で使用した場合、 
 その上を歩くことでヒートマットがずれてしわが寄る可能性あります。 
 しわが生じた場合は、ヒートマットを敷き直してください。 
 
・湿度の高い環境や、ヒートマットが湿気を含んでいる状態では、 
 床（フローリングなど）に結露が発生する場合があります。 
 結露している際は、よく拭き取ってください。 
 また、月に 1 回程度ヒートマットを持ち上げて床面の状態をご確認いた 
だき、結露があった場合は風通しの良い場所で乾燥させてください。 

 
・購入直後や毎年の使用開始時に温まりにくく感じることがありますが、 
 これはマットが湿気を含んでいることによる一時的な現象です。 
 使用を続けることで自然に解消されます。 
 
・使用開始後しばらくは、プラスチックやゴム、塗料などのにおいを感じ
ることがありますが、時間の経過とともににおいは薄れていきます。 

 
・使用環境の温度・湿度によっては、ヒートマットの上を動くことで静電
気が発生することがあります。 

 
・石やコンクリートの床の上で使用する場合、熱が床に逃げてしまい、温
まりにくくなることがあります。その際は断熱シートをご使用くださ
い。なお、断熱材の耐熱性にもご注意ください。熱に弱い素材の場合、
床面に溶着する恐れがあります。 

 
・新しい畳や染色された素材の上で使用すると、変色する可能性がありま
す。また、ヒートマットを敷いた部分と直射日光が当たった部分とで、
色差が生じることがあります。 

 
・使用中、「カチッ」という温度調整機能の作動音がすることがあります
が、故障・異常ではありません。 

 
・ヒートマットの表面にマッサージオイルなどを付着させないようご注意
ください。オイルが内部に浸透すると、加熱されたヒーター線に触れ、
発煙・火災の原因になることがあります。 

 
・万一マッサージオイル等が付着した場合は、すぐに薄めた中性洗剤で拭
き取ってください。 

 
・ご使用後は必ず電源を OFF にし、電源プラグをコンセントから抜いてく
ださい。 

 
・使用後は、マットの上にタオルやオイルなどを放置しないでください。
熱がこもり、火災などの原因になるおそれがあります。 
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製品概要                            

 

本製品は電気の熱源を利用し、温めることができるヒートマットです。 
温度はレベル 1～5 の 5 段階で調節が可能です。 
また、便利な自動オフタイマー機能を搭載しており、 
3 時間／6 時間／8 時間から設定をお選びいただけます。 
 
付属品 
ヒートマット・・・1 枚 
温度コントローラー・・・1 台 
取扱説明書(保証書付き)・・・1 枚 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ヒートマット 

 

（灰色は温める領域です。 
ヒーター線は頭部周りには

配置されていません） 

 

モニター 

消音ボタン 

電源ボタン 

ヒートマット本体の

接続プラグ 

本体 コントローラー 

温度・タイマー設定 

アップ・ダウンボタン 
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操作方法                            

 

①ヒートマットをしわにならないように、平面な場所に敷きます。 

②温度コントローラーのヒートマット接続プラグをヒートマット本体に接

続します。 

 

 

 

 

③電源プラグをコンセントに根元まで確実に差し込んでから電源ボタンを 

 長押してください。 

④時間、温度設定 

温度設定 目安温度 

1 段階 約 30～33℃ 

2 段階 約 35～38℃ 

3 段階 約 40～43℃ 

4 段階 約 45～47℃ 

5 段階 約 48～50℃ 

          
 
時間は 3・6・8 時間、全部３段階あります。 

左▲ボタンを押すと、時間を最長８時間まで設定可能です。 

左▼ボタンを押すと、時間を最短３時間まで設定可能です。 

 

温度は 30～50 度、全部５段階あります。 

右▲ボタンを押すと、温度を高く設定できます。 

右▼ボタンを押すと、温度低く設定できます。 

 

時間がカウントダウン、0：00：00 になるとピーピーという終了の音が 

します。 ※消音ボタンで音を消すことは可能です。 

 

⑤消音ボタンを押すことで、完全ミュートになります。 

画面のアイコンをご確認ください。 

操作ボタン ※使用環境によっては、設定温度と異なる温度に

なる場合があります。 
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ご使用後に                           

 

本製品を長く快適にお使いいただくためには、使用後の適切なお手入れと保

管が大切です。 

 

■ お手入れ方法 

・ヒートマットの汚れやシミは、水で湿らせてよく絞った柔らかい布で優し 

く拭き取ってください。 

・汚れが落ちにくい場合は、薄めた中性洗剤を布に含ませて拭いたあと、洗 

  剤が残らないように水拭きし、しっかり乾燥させてください。 

・アルカリ性・酸性の洗剤や、アルコール、シンナー、ベンジン、漂白剤な 

どの使用は製品を傷める恐れがあるため、使用しないでください。 

・温度コントローラーの汚れは、乾いた柔らかい布で拭いてください。 

 

※注意： 

ヒートマット本体および温度コントローラーは防水仕様ではありません。 

水洗いや水に浸すことは絶対にしないでください。 

 

■ 保管方法 

・長期間使用しない場合は、使用前と同様にお手入れを行い、ほこりや汚れ 

を取り除いたうえで、ヒートマットを完全に乾燥させてから保管してくだ 

さい。湿ったまま保管するとカビの原因になります。 

・ヒートマット本体と温度コントローラーはセットで保管してください。 

・浴室など高温多湿の場所、ストーブ・ヒーターや火のそば、直射日光の当 

 たる場所などや不安定な場所での保管は避けてください。 

・お子様の手の届かない、安全な場所で保管してください。 

・長期保管後に再び使用する場合は、正常に動作するかを必ずご確認くださ

い。 

 

※注意： 

保管中は防虫剤を使用しないでください。 

また、本製品の上に物を載せないようにしてください。 
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ドラブルシューティング                     

症状 考えられる原因 処置 

電源が 

入らない 

電源プラグがコンセントに 

きちんと差し込まれていません。 

電源プラグがコンセントに 

きちんと差し込んでから、 

電源ボタンを長押してください。 

本体の故障 ご購入先にご連絡ください。 

使用途中に 

ヒートマット

が温まらなく

なった 

タイマーが 0ː00ː00 になり、 

電源オフになっています。 

電源を入れるとタイマーは３時間

に設定されます。モニターの時間

設定を確認し、タイマー時間を 

3～8 時間に設定してください。 

本体の故障 ご購入先にご連絡ください。 

ヒートマット

が冷たい、 

温まらない 

電源オンになっていません。 

コントローラーの電源がオンに 

なっていることを確認してくださ

い。 

本体の故障 ご購入先にご連絡ください。 

モニター 

E1 が表示さ

れる 

ヒートマットの接続プラグが

きちんと本体に差し込まれて

いません。 

ヒートマットの接続プラグをヒー

トマット本体にきちんと差し込ん

でください。 
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保証書 

ご購入日        年    月    日 

 

＜保証規定＞ 
トワテック株式会社（以下「弊社」といいます）は、弊社製品に同梱されている取
扱説明書に従って正常にご使用いただいたにもかかわらず、製品が実質的に動作し
ない場合、ご購入日より 1 年間に限り、該当製品を交換又は修理いたします。な
お、中古品・個人間取引等によりご購入された製品は、本保証の対象外となりま
す。 
 
※本保証書は、記載された期間および条件のもとで無償対応・修理をお約束するも
のです。法律上の権利を制限するものではありません。保証期間を過ぎた製品の対
応に関してご不明な点がございましたら、ご購入先または弊社のお問い合わせフォ
ームまでご相談ください。 
 
※保証期間外の対応に際しては、弊社への発送および返送にかかる送料は、お客様 
 のご負担となりますので、あらかじめご了承ください。 

●品質保証 
保証期間中の該当製品の対応又は修理を行います。なお、修理が困難な場合は、

同等品との交換とさせていただく場合がございます。 
 
法的請求の原因を問わず、製品の使用または使用不能に起因する、本保証書に明

示されていない一切の損害（事業利益の損失、業務の中断、その他の金銭的損害を
含みますが、それに限りません）について、弊社は責任を負いかねます。 
 
 
●保証対象外事項 
保証期間内であっても、以下の場合は有償対応となります： 

・保証書をご提示いただけない場合 
・取扱説明書に従わない不適切な使用による故障または破損 
・お客様による故意または過失による故障・破損 
・火災・自然災害（落雷、地震、風水害など） 
・塩害・ガス害・異常電圧などによる故障 
・ご注文履歴がない場合、または製品所有者が初回購入者でない場合 
・お引越しや輸送など、お客様による移動に伴う破損・不具合 
・使用中に生じた傷・汚れ・ヘタリなど、お客様の使用に起因する劣化や破損 
・海外での使用 
・上記以外で、弊社が保証対象外と判断した場合 
 

 

発売製造元：トワテック株式会社 
〒113-0033 東京都文京区本郷 2 丁目 3 番 7 号 

〒〒〒〒〒〒〒〒〒〒〒〒お茶の水元町ビル 2 階 
〒〒〒〒〒〒〒〒〒〒〒〒https://www.towatech.net/ 

https://www.towatech.net/
姜
12


